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Py4yHOe nnm aBToMaTn4yeCckoe Ha3HayeHne KOHTaKTa

Py4YHOe N aBTOMaT4YeCKoe Ha3HadeHne
KOHTaKTad

[U3MmeHeHoO: 8.5.117.18]

[TPUCBOEHME KOHTAKTa B3alMOAENCTBIIO

Link to video

Korpa B3avmoaencTeus nonagatoT Ha Balwl pabouni cton, Workspace nbiTaeTcs Ha3HaA4YnUTb
B3aMMOOENCTBUIO KOHTAKT Ha OCHOBE CMMCKa CYLLECTBYOWMNX KOHTAaKTOB B 6a3e faHHbIX Ballen
KOMMaHnu.

MNHoroa n3BecTHbIM KOHTaKT MOXXET aHOHUMHO o6pau.|,aTbc;| B KOHTaAKT-LEHTP, NO3BOHUB MO
TenedoHy, HanpasnB 3JIEKTPOHHOE MUCbMO WUJIX XXe BOCMO0JIb30BaBLUWCh OPYTMMN KaHalaMin
KOMMYHVIKaLI,VIVI, OaHHbIX O KOTOPbIX HET B COOTBeTCTByIOLLLeVI 3anuncu 6a3bl AaHHbIX.

MHorga onncaHuio COOTBETCTBYHOT HECKOIbKO KOHTAKTOB, M03TOMY nporpaMmma Workspace moxeT
HenpaBW/IbHO NpPUCBaMBaTbh KOHTAKT. [10 yMO4aHMIO Ha3HaYaeTCcs rnepBoe coBnaaeHne, oiHaKo 3To
coBnageHne MoxXeT ObiTb HenpaBu/bHbIM. HOroa y AByX nonen dhammunua cosnagaeT. iHorga nBa
YyenoBeKa XWUBYT MO OIHOMY U TOMY XKe afpecy U UCMOb3YIOT OAUH N TOT »Xe HoMep TesiedoHa.

AOMUHUCTPATOP MOXeT HacTpouTb Workspace Takum obpa3om, 4T1o Bbl byneTe
MPUHNUMATb peLleHne 0 TOM, KaKon YenoBeK C BaMW CBA3bIBAETCH, YTO NO3BOJIUT
BPYYHYIO Ha3Ha4YaTb KOHTaKThbl. EC/in Balwa y4eTHasa 3anucb HacTpoeHa ans
3TOW (PYHKUUN, Bbl MOXKETE BOCMOJIb30BATbCA YeTbiPbMSA BO3SMOXKHbIMU
cueHapusMm Ha BaLl BbIOOP.

1. KoH(p/inKTa HeT, No3ToMy Workspace Ha3Ha4YaeT KOHTaKT aBTOMaTU4eCKN.

Korga nocTtynaeT 3BOHOK U B 6a3e AaHHbIX €CTb TOJIbKO OANH NOAXOAALMA KOHTAKT, 3TOT KOHTAKT
Ha3Ha4vaeTCcs aBToOMaTU4YecKn. Ecnm obHapy XUTCs, YTO CoOBepLUatoLLee BbI30B JINLIO HE sIBASETCA
Ha3Ha4YeHHbIM KOHTAKTOM, Bbl Mo)KeTe Ha)kaTb Ctrl-A, 4Tobbl Ha3HAYNTb BbI30B APYrOMY KOHTAKTY U

Ha>kaTb Co34aTb HOBbIA KOHTAKT (3+), 4yTOObl CO34aThb HOBbI KOHTAKT OJ151 3BOHKA.

2. IMeeTCH HECKOJIbKO KOHTaKTOB, KOTOPble COBMNafatT CO 3BOHALLUM.

Korna B3anMopencrame nocTynaeT N nMmeeTca HeECKOJIbKO coBnageHuin B 6ase OaHHbIX, Workspace
0TO6pa3I/IT CMNCOK NpensyioxKeHHbIX KOHTAKTOB.

LLlenkanTe KaXkablil U3 HUX AN NPOCMOTPa MHMOoPMaLIUK U HaxXxMUTe Ha3HauYuTb, Korga HangeTte
HeobXoanMbIN.

3. KOHTaKT He coBnafaeT HN C OQHUM U3 npennoXXeHHbIX KOHTaKTOB N OTCYTCTBYET B 6ase OaHHbIX
KOHTaKTOB.
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ECcnn KOHTaKT, OTCYTCTBYOWMIA B 6a3e faHHbIX KOHTAKTOB, MCMOJIb3YeT TOT K& HoMep TenedoHa,
agpec nan agpec 3/1eKTPOHHOM MNOYThl, 4TO U CyLLeCcTBYOWMA KOHTakKT, Workspace Bce paBHO
MPeasioXNT CyLLLEeCTBYIOLLNE KOHTaKThI.

Ecnv Bbl onpenennniuv, 4To KOHTaKT He ABAAeTCHA OLHUM U3 npefjlaraeMbiX KOHTaKTOB, Bbl MOXeTe
LENTKHYTb Co3paTb HOBbIA KOHTAKT U1 BPY4YHYIO CO30aTb HOBbI/ KOHTaKT.

B 3TOM c/ly4ae HOBbIN KOHTAKT SIBASETCSA CYNPyroM CyLLEeCTBYIOLEro KOHTaKTa, XXUBYLLUM MO TOMY e
agpecy U UCMOJb3YOLWKM TOT »Ke HoMep TesiedhoHa.

4. KOHTaKT He coBnafaeT HU C O4HUM U3 NPensloKeHHbIX KOHTAaKTOB 1 OTCYTCTBYET B 6ase OaHHbIX
KOHTaKTOB.

KOHTaKT MOXXeT 3BOHUTb C HOMepa TesiepoHa UK OTNPaBAATbL 3JIEKTPOHHOE NUCbMO C ajpeca,
oTCcyTCTBYytoWwero B 6ase AaHHbIX KOHTaKTOB.

Ecnu Bbl onpenennin, YTo KOHTaKT ABJIAETCA OAHUM U3 U3BECTHbIX BaM KOHTAKTOB, Bbl MOXETe
106aBVTb B3aUMOAENCTBME B UCTOPUIO KOHTAKTa, Ha)aB KHOMKY HasHaYuTb ApYyro KOHTaAKT ans

3TOro B3auMoO4encTBuNA (Jﬁ) nnn Ha>ka Ctrl-A. OTo6pa3nTCcsi OKHO NMOMCKA KOHTAKTOB.

a. B none BbICprlﬁ NOUCK BBeOUTE NMA NI Apyrme ceeneHmsa, ¢ NOMOLWbO KOTOPbIX MOXXHO
NOEHTUMPULNPOBATL KOHTAKT, @ 3aTeM Ha>XMUTe 3HAYOK J1ynbl, 4TOOblI Ha4YaTb NOUCK B base
JAJaHHbIX KOHTaKTOB.

b. B cnucke nnu Tabnvue pesynbTaToB NOUCKA BbIGEpUTE HYXKHbI KOHTAKT.

c. Haxxmute kHornky HazHauymTb, 4T0Obl HAa3HAYNTb 3TO B3aUMOAENCTBNE BbIOPAaHHOMY KOHTAKTY.
B3anmopencTeme byneT nobaBneHo B UCTOPUIO KOHTakTa. Haxxmnte OTMeHa, 4Tobbl BEPHYTbLCS K
NMyCcTOMY OKHY MH(OPMaLINLM O KOHTaKTE.

Kpome Toro, ¢ NoMoLLblo KHOMKN Ha3sHa4YMTb APYro KOHTAaKT 3TOMY B3aMMOAENCTBUIO MOXHO CO3[aTb HOBbI KOHTAKT Uan
BPYYHYIO NepeHasHaunTb B3auMoaencTBmne, HeNpaBuibHO Ha3HAYeHHOEe KaKoMy-1nbo KOHTakTy. KpoMe Toro, Mo)KHO
MCMOoJIb30BaTb NpeAcTaBieHne VI3MeHeHe KOHTaKTa.

[MobaBneHo: 8.5.117.18]

ConyTCTBYHOLLME pecypcChl

MoapobHblie ypoKKM Mo MCNosib3oBaHUIO Bcex yHKLMn Workspace cM. B pyKoBOACTBE 0J/ib30BaTes1s
Workspace Desktop Edition (TONbKO Ha aHIIMNCKOM $5i3blKe). DTU YPOKU MOryT ObiTb BaM MOSE3HbI.
* Manage Contact History (YnpasneHne ncrtopmen KoHTakTa)

¢ Manage Contacts and Contact Information (YnpaBneHue KOHTakTaMn n NMHOPMaLINA O KOHTaKTe)
ConyTcTBYytoL e TeMbI

e KaTanor KOHTakKTOB
* licTopusa KOHTaKTa
e O630p 3a4a4 rosloCoBOro B3aMMOAENCTBUSA

¢ 0O630p 3agay YaTa
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¢ 0O630p 3a4a4 3/1IeEKTPOHHON MNOYThI

¢ 0630p NCXOAALLNX KaMMaHW
MonynsapHble 10 cTpaHuy,

Cnpaska no Workspace Desktop Edition
OCHOBHOE OKHO.

Moe cocTosiHne

KaTanor KOHTakToB

Pabouyure nanku

0630p hyHKLMI

Mow coobLyeHunsa
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